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Situationsanalyse: Anspruchsgruppen für Kommunikationskonzept 

Stakeholder Einfluss 
(1=niedrig, 
2 = mittel, 
3 = hoch) 

Interesse 
(1=niedrig, 
2 = mittel, 
3 = hoch) 

Aussagen Erkenntnisse Konsequenzen für die 
Kommunikation 

Bürger/innen      

     

     

Mitarbeitende      

     

     

Lokales 
Gewerbe 

     

     

     

Vereine      

     

     

Kanton      

     

     

Medien      

     

     

Kapitalgeber      
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Situationsanalyse: Anspruchsgruppen für Kommunikationskonzept 

 
 

Zufriedenheit 
sicherstellen 

Eng 
managen 

Monitoring/ 
Informieren 

Informieren/ 
auf dem Laufenden halten 
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